
 

 

NE LAISSONS PAS 

LA DIRECTION SACRIFIER  

NOS EMPLOIS ET NOS DROITS ! 

 

 
 
La CGT appelle tous les salariés de Téléperformance à se mobiliser massivement 
le 12 décembre 2024, pour dire NON au Plan de Départs Volontaires (PDV) et à la 
destruction programmée de nos emplois et de nos acquis sociaux. 
 
UNE RÉORGANISATION QUI CACHE LA CASSE SOCIALE 
La direction prévoit la suppression de 598 postes, sous prétexte de “volontariat”. 
Mais en réalité, c’est une pression déguisée pour pousser les salariés vers la sortie. 
Les conséquences sont claires : 

 • Des charges de travail insupportables pour ceux qui resteront. 

 • La disparition progressive de nos acquis sociaux. 
 
La direction l’a annoncé : après ce PDV, elle compte renégocier nos accords 
collectifs d’entreprise gagnés par la lutte pour “s’aligner sur les standards du 
marché”. Voici ce qui nous attend : 
 

  Suppression des pauses payées. 

  Fin du 13e mois. 

  Introduction des jours de carence en cas de maladie. 

  Flexibilité accrue au détriment de notre stabilité. 
 

Sites de Téléperformance et de Majorel : même combat / même droits !! Dans tous 
les pays d’Europe, les salariés de Majorel ont rejoint l’entité Téléperformance. Les 
accords de Téléperformance s’appliquent à eux ! Partout, sauf en France car les 
accords de Téléperformance sont plus favorables aux salariés qu’à Majorel. Pour la 
CGT, il faut que les droits et garanties de Téléperformance s’appliquent aux salariés 
de Majorel. 
 
La CGT appelle donc aussi les salariés des sites Majorel à se mobiliser pour gagner 
de nouveaux droits et améliorer leurs conditions de travail. 
 

LES SALARIÉS SUBISSENT LES CONSÉQUENCES DES ERREURS DE LA DIRECTION ! 
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Depuis des années, la direction accumule les choix stratégiques désastreux. Une fois 
de plus, malgré des profits colossaux, richesses créées par nous, les salariés, c’est 
nous qui devrions payer l’addition.  
 
C’est une injustice inacceptable : les salariés ne doivent pas subir des erreurs de leur 
direction ! 
 

NOUS POUVONS STOPPER CE PLAN DE CASSE ! 
 

Ensemble, nous avons le pouvoir de refuser ces suppressions d’emplois et de 
défendre nos droits. Le 12 décembre 2024, faisons entendre notre voix à travers 
une mobilisation nationale. 
 
NOUS EXIGEONS : 

✅ Aucun départ forcé ! 

✅ Maintien des sites et des emplois existants ! 

✅ Le respect de nos acquis sociaux et de nos conditions de travail ! 
 
POURQUOI SE MOBILISER ? 
Ce PDV n’est qu’une étape : si nous n’agissons pas maintenant, d’autres 
suppressions suivront, et les centres épargnés aujourd’hui seront impactés demain.  
 

En nous unissant, nous pouvons forcer la direction à revoir ses décisions. 
 

SALARIÉS DE TELEPERFORMANCE : 
NE RESTEZ PAS SPECTATEURS, REJOIGNEZ LA LUTTE ! 

 
Le 12 décembre 2024, tous dans l’action ! 

Faites entendre votre voix pour un avenir plus juste et respectueux des 
travailleurs. 

 
Pour toute question ou pour organiser la mobilisation sur votre site, contactez vos 

élus et représentants syndicaux CGT. 
 

ENSEMBLE, NOUS SOMMES PLUS FORTS. 
 

STOP À LA CASSE SOCIALE ! 
UNIS DANS L’ACTION, UNIS POUR LA VICTOIRE ! 
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